
 

  

 

Soluciones tecnológicas diseñadas para brindar 

información y servicios interactivos a los usuarios 

de forma autónoma. Ofrecen una forma eficiente 

y conveniente de interactuar con los clientes, 

proporcionando información relevante y realizando 

transacciones en tiempo real. 

 



 

  

 

PERIFÉRICIOS 
OPCIONALES 

 

Su versatilidad y capacidad de adaptarse a 

las necesidades de cada industria los 

convierten en una herramienta valiosa para 

mejorar la experiencia del cliente. 



 

 

 

CINES RESTAURANT 

HOTELES HOSPITALES

 

GOBIERNO FINANCIERO

S 



  

Funcionalidades por  

Sector de Negocio: 
 

Sector Financiero: 
 Actualización de datos. 

 Información sobre servicios 

disponibles y sucursales. 

 Estados de Cuenta. 

 Captura de clientes nuevos. 

 Transferencias entre cuentas. 

 Pagos de servicios básicos. 

 Pagos con efectivo valores 

exactos o con vuelto 

 Actualización de libretas o 

cartolas de ahorro 

 Reconocimiento facial y 

biométrico 

 Impresión de certificados 

bancarios con debito a cuentas 

o pago en efectivo 

 

Sector Hotelero: 
 Registro de entrada y salida de 

huéspedes. 

 Información sobre servicios 

disponibles en el hotel 

(restaurantes, spa, gimnasio, 

etc.). 

 Reservas de habitaciones y 

solicitudes de servicio a la 

habitación. 

 Acceso a mapas y guías 

turísticas de la zona. 

 Consulta de eventos y 

actividades disponibles. 

 

Sector Comercial: 

 Catálogo de productos con 

información detallada y 

fotografías. 

 Búsqueda de productos por 

categoría, marca o 

características. 

 Proceso de compra en línea 

con opciones de pago 

seguras. 

 Programa de fidelidad y 

cupones de descuento. 

 Consulta de disponibilidad de 

inventario y localización de 

productos en la tienda. 

Sector de Transporte: 
 Horarios y tarifas de vuelos, 

trenes, autobuses, etc. 

 Reservas de boletos y selección 

de asientos. 

 Información sobre retrasos, 

cancelaciones y cambios de 

itinerario. 

 Mapas y guías de aeropuertos, 

estaciones de tren, terminales 

terrestres. 

 Rastreo de equipaje y estado de 

viajes en tiempo real. 

Sector Salud: 
 Citas médicas y gestión de 

horarios de médicos. 

 Información sobre servicios 

médicos y especialidades. 

 Historial de pacientes y acceso 

a resultados de pruebas. 

 Pago de servicios médicos y 

seguros. 

 Recordatorios y seguimiento de 

tratamientos. 

 



Opción Windows Procesador Intel  J1900, Core I3, Core I5, CoreI7)

Memoria RAM 4GB expandible hasta 32GB (Ver modelo)

Almacenamiento  64GB SSD expandible a 1TB 

Sistema Operativo Windows 10 ; Windows 11

Opción Android Procesador

RK3288 Cortex-A17 4 núcleos 1.8Ghz; RAM 2Gb, ROM 8Gb

RK33399 Cortex-A53 8 núcleos 1.8Ghz; RAM 4Gb, ROM 16Gb

Sistema Operativo Android 7.1, Android 9

Físicas Peso 46 Kg. 

Construcción en Acero Galvanizado

Color Blanco, Negro, Plateado, Personalizado 

Conectividad e interfaces Wi-FI Doble Banda 802.11ac, a/b/g, n

Bluetooth 4.1

Ethernet 10/100/1000M RJ44

Puertos USB ( Total 7 USB 2.0, 4 USB 3.0)

Puertos Seriales RS232 (Total 4 puertos) 

Puerto Video HDMI

Pantalla Táctil Tecnología Capacitivo 10 puntos

Trasmisión >96%

Numero de Toques mayor a 50.000.000

Monitor Principal 23.6, 32" o 42" Resolución 1920 x 1080
Tipo LCD TFT retroalimentado 

Brillo 350 cd/m2

Contraste 800:1(Típico) 450:1(Min)

Angulo de Visión 170º/140º

Características Eléctricas Salida de DC 24V, 3.75A

Entrada AC 100-240V, 50-60HZ

Consumo de energía: menos de 88W

Condiciones Ambientales Temperatura de Operación -20°C ~ 60°C

Humedad 10% ~ 90% (sin condensación)

Certificaciones Certificaciones CE, ROHS, FCC, CCC

Garantía Garantía 1 año (Garantía extendida  3 años opcional)

Empaque Contenido Adaptador de corriente

Tamaño 1840mm x 880 mm x 730mm

Peso Bruto 52Kg

Cámara Interna 

Externa

Lector RFID, Banda magnética, Chip o IC

Slot para POS Ajustable

Sistema de Seguridad de Equipo POS

Escáner Formatos QR, 1D, 2D, Documentos

Alta Velocidad

Impresora Térmica 80 o 58 columnas

Velocidad de 200 mm/s

Emulación ESC/POS


Impresora A4 Blanco/Negro, Color 

Impresora Tickets Formato especial de ticket

Impresora Libretas Libretas de ahorro

Teclados Anti vandálicos

Sistemas Biométricos Dactilar, reconocimiento Facial

Sistemas de pagos

OPCIONES 

Recibidor Billetes

Recibidor Monedas

Cambio en Monedas y Billetes

 

 

PARA PARED O STAND 

 

PARA PISO 

 

 

 099 925 3168 

Características funcionales 


